oA / {O0% — A% / 203X SZIKLA Integralt Kényvtari Rendszer ("I // NQ
Wams o &)
Szoftverfelhasznaldsi (licenc) és sz slgaltatasi szerz6dés e
IKT.: 0244/52/2025.

E megallapodas értelmében a
Név: Katona Lajos Varosi Kdnyvtar
Székhely: 2600 Véc, Budapesti f5ut 37.
Addszam: 16793545-1-13

mint Megrendel6 jelen szerzédés elsé pontjaban meghatdrozott szoftver(ek)hez, modul(ok)hoz, adatbazis(ok)hoz kapcsolédé
szolgaltatasok megrendelésével jogviszonyt létesit a

Név: NetLib Kft.-vel

Székhely: 1141 Budapest, Jeszenak Janos u. 1. 1. em. 5.
Addszdm: 13162979-2-42

Cégjegyzékszam: 01-09-721741

Bank: OTP BANK

Bankszamlaszam: 11710002-20195665

IBAN: HU93 1171 0002 2019 5665 0000 0000

SWIFT: OTPBVHUHB

Képviseletében eljar: Szildgyi Lordnd iigyvezets

mint Szolgéltatoval a kévetkezd feltételek mellett:
1. A szerz6dés targya:

Szikla-21 IKR, 10 munkadllomas licenc
Szoftverkdvetés Szolgaltatds:
Licenc- és verzidokovetés
Adatbazis-kovetés
Szerver tdvkarbantartas, tavfellgyelet
Portdl-karbantartas
Backup Szolgaltatas
OPAC modul
OPAC+ modul
FCM — Folydirat, cikk modul
MMM - Multimédias modul
Support Szolgaltatas

A szerzfdés hatdlya:

2.1. Jelen szerz6dés 2026. janudr elsejétdl hatarozatlan idére jon létre a kovetkez8k szerint: a szerz8dés a Felek 4ltali alairas napjan jon
létre azzal, hogy amennyiben a Felek jelen szerzédést egymastol eltérd id6pontban irjdk ala, Ggy a hatalybalépés létrejottének napja
a késébbi aldirds datuma.

2.2. Rendes felmondas esetén a szerzédés a targyévet kovetd naptari év elsd napjaig hatalyos.

2.3. Nemteljesités esetén a Megrendel8 a Szolgaltatét irdsban értesiti. Amernyiben a nemteljesités a figyelmeztetés kézhezvételét kivets
30 napon beliil nem sziinik meg, a Megrendeld jogosult a szerzédést azonnali hatallyal (rendkivili felmondassal) felmondani.

2.4. A 30 napot meghaladé Megrendeléi dijtartozas esetén a Szolgaltatd jogosult a szerzédést azonnali hatéllyal (rendkiviili felmonddssal)
felmondani, ill. a szoftverhasznalatot korlatozni.

2.5. A rendes és rendkivilli felmondasrdl szél6 nyilatkozatot egyarant ajanlott, tértivevényes kiildeményként, postai ton kiildik meg a
Felek egymds részére. A rendkiviili felmondashoz fliz6dé joghatdsok a nyilatkozat masik Félhez valé megérkezésével alinak be.

oldal1/8




2.6.

2.7.

3.2.

3.3.

3.4.

3.5
3.6.
3.7.

3.8.

3.5.

3.10.

4.

4.1.

Rendkivili felmondas esetén a szolgaltatasi dij a szerz8dés érvényességi idejére idGaranyosan fizetendé. Felek kotelesek a szerzédés
megsziintetésérdl rendelkezd okirat alairasatol szamitott 30 napon bellil egymassal elszamolni.

Felek egydntet(ien kijelentik, hogy jelen szerz6dés alairasaval az alabbi szerz6dések érvényiiket és hatalyukat veszitik:

o 2018. oktober 2-an kotott Folyamatos szolgaltatdsi szerzédes;

o 2022.szeptember 23-dn kbtott Folyamatos szolgdltatasi szerz6deés

Dijak:

. A szolgéltatdsok dija 2026. évre nettdé 766.113,- Ft + 27% AFA, azaz brutté 972.964,- Ft (azaz brutto kilencszazhetvenkétezer-

kilencszazhatvannégy forint), amely dsszegrél a 2018. oktober 9-4n és a 2022, szeptember 23-an kotdtt — jelen ] szerzgdéssel
megsz(in6 — Folyamatos szolgaltatasi szerz8dések alapjan 2025. oktober elsején kiallitasra kerlltek a kbvetkezd szamlak: NTLB-2025-
495 szamu szamla (végdsszeg: 534.414,- Ft + 27% AFA , bruttd 683.785,- Ft) és NTLB-2025-496 szam szamla (végdsszeg: 227.700,- Ft
+27% AFA, bruttd 389.179,- Ft), melyek fizetési hatarideje 2025. oktober 31.

2026. évtdl Szolgéltatd a targyévet kovetd szolgaltatasok ellenértékérdl targyév OKTOBER hénapjdban atutaldsos szamlat allit ki
Megrendeldnek. Megrendel6 a szdmla végosszegét a szamlan feltintetett fizetési hatariddig atutalja Szolgaltato bankszamldjara. A
szamlat Megrendeld nevére és székhelyre kell kiallitani.

A targyévet kévetd szolgéltatasi dij mértékét Szolgaltatod targyében a szamldzas szerzédéses idépontjat 30 nappal megeldzden
Megrendeld részére irasban (vagy a kapcsolattarté e-mail cimére) megkiildi. Amennyiben a Szolgaltato a targyévet kovetd évre
vonatkozé 4rakat irasban a fenti hatariddig nem kiildi el, Ggy az dremelés mértéke a targyévet megel8z6 KSH fogyasztoi arindex
mértékét nem haladhatja meg.

Az &tutalds Szolgaltaté 11710002-20195665-00000000 bankszamlaszamara torténik, a Polgari Torvénykonyvrél szolé 2013. évi V.
térvény (a tovabbiakban: Ptk.) 6:130. § (1) - (2) bekezdésében foglaltak szerint. Fizetési késedelem esetén a késedelmi kamatot a Ptk.
6:155. § (1) bekezdése szerint kell megfizetni.

Katona Lajos Varosi Kényvtar 2600. Véc, Budapesti féut 37.

Megrendel§ elektronikus szamlat is befogad / nem fogad be (alahtizandd!). Az elektronikus szamla benyujtasanak email cime:

A szamlanak meg kell felelnie az altaldnos forgalmi adordl 2616 2007. évi CXXVII. térvény 169. §-a, a szamvitelrdl 52616 2000. évi C.

torvény 167. §-dnak (1) és (3) bekezdese, valamint a szamla és a nyugta addigazgatdsi azonositdsarol, valamint az elektronikus
formaban meg6rzott szamlik addhatésagi ellendrzéseérdl sz0lo 23/2014. (VI. 30.) NGM rendelet szerinti tartalmi és formai
kovetelményeknek. Ennek hidnydban kiegészités céljabol a szamlat a Megrendeld visszakiildi a kibocsato részére, amely esetben a
Megrendeld késedelme kizart.

A Szoftver telepitésének / Ujratelepitésének koltsege, a Szoftver Uzemeltetéshez sziikséges hardver és infrastruktira beszerzési,
tizemeltetési és karbantartasi kéltségei minden esetben a Megrendel6t terhelik.

A sziikséges informatikai kornyezet a szoftververziok fejlddése, a szoftverek felhasznalasanak maédja, mértéke, valamint az
adatbazisok rekordszamanak ndvekedése folytan valtozhat. Az informatikai kapacitas fejlesztésének koltsegei minden esetben a
Megrendel6t terhelik.

Amennyiben Megrendel6 a szerzddes érvényességének idStartama alatt Gjabb munkaallomas(ok)ra és/vagy Modul
felhasznalasra szerez jogosultsagot, gy a dijak — klén szerz6désmaodositas nélkil — az aktudlisan érvényes arjegyzék megfeleld
tételeinek araval, a megrendelés napjatol idGardnyosan novekednek.

A Szoftverkovetés szolgaltatassal dsszefliggd rendelkezések:

Licenckdvetés:

4.1.1. Szolgiltatd szavatolja, hogy a szerzédés targyat képezé Szoftverek felhasznaldsi joganak értékesitését a Szoftver Szerz6inek

meghbizasabol végzi.

4.1.2. Szolgdltato szavatolja, hogy az atadott felhasznalasi jogokkal jogszer(ien rendelkezik, €s harmadik személynek nincsen olyan joga,

amely Megrendel&re jelen megdllapodassal struhazott felhasznalasi jogokat korlatozna vagy kizarna; harmadik fél ilyen korldtozé
igénnyel valo fellépése esetén a felhasznalast engedélyezd kozvet! :niil fellép Megrendeld jogos érdekei védelmében.

4.1.3. ASzoftver aszerzéi jog dltal védett szellemi alkotds. A Szoftver eredeti méipéldanya a Szerz6k tulajdondban es birtokédban marad.

Megrendeld tulajdonaba az eredeti miipéldany szamitogépes adathordozéra rogzitett masolata keriil. Megrendeld a jelen
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4.1.4.

4.1.5.

4.1.6.

4.1.7.
4.1.7.1.

4.1.7.2.

4.1.7.3.

4.1.7.4.

4.1.8.

4.1.8.1.

4,1.8.2.

4.1.9,

szerzédés keretében a Szoftverre kizardlag id8szakos felhasznaldsi jogot szerez. A felhasznélasi jogosultsag a jelen szerzodes
érvényességi ideje alatt mindvégig fennall, a jelen szerz&dés megsziinése esetén azonnal megszlinik.

Megrendel§ a Szoftver telepitéséhez telepitd csomagot, dokumentéciot és jogosultsaghoz rendelt telepit kodot biztosit.
Egyfelhaszndlos szoftververzié esetén a telepités a Megrendeld feladata. Telepitd kéd: BBFFKKPP - EEKKLLAA - YYNN.
Tobbfelhasznalés szoftververzid esetén a Szerver oldali komponensek telepitését Szolgdltatd, a munkadllomasokra a vastag
kliensek telepitését Megrendeld végzi.

Megrendeld a Szoftvert, a Modulokat, a telepitd csomagot, a telepitési jelszot, a Szoftverek és Modulok hozzaférési adatait
harmadik félnek nem adhatja 4t, Megrendeld ezeket sajat eszkozein, sajat célra, a jelen szerz6désnek megfeleld modon
hasznélhatja fel. Megrendeld a szoftver dokumentum-adatbazisaiban kizarlag Megrendeld tulajdandban lévd dokumentumok
adatait tarolhatja és kezelheti.

Megrendel§ jogosult:

az egyfelhasznalds szoftver hasznalata esetén a Szoftvereket és Modulokat (ill. ezek frissitett véltozatait) egy szamitogépre, egy
példanyban telepiteni és azt azon az egy szamitogépen hasznalni;

a kliens komponenseket egyidejileg maximum a licencelt munkaallomok szamanak megfeleld szamu szamitégépre telepiteni és
egyidében hasznalni; a licencelt munkaallomasok szamanak megfeleld szamu felhaszndléi profilt |étrehozni;

a Szoftverrdl adatmentés, archivalas céljabdl egy masolatot késziteni;

a Szoftver adatbazisairdl korlatlan alkalommal, korlatlan szamu biztonsagi masolatot késziteni.

Megrendel6 nem jogosult:

a szoftvert, a modulokat és az adatbazisokat, ill. ezek masolatat haszonkdlcsénbe, bérbe, lizingbe adni, azt harmadik személynek
dijmentesen vagy ellenérték fejében atadni;

a szoftver kédjat megvéltoztatni, tovabbfejleszteni vagy visszafejteni, a kddot vagy annak részleteit a szoftver Gzemszer(
mukodtetésén kivil mas célra felhasznalni.

A Szolgéltatd a szerz6dés id6tartalma alatt a szoftverekre garanciat vallal az elvarhaté informatikai kornyezetbe térténd telepitést
kévetden, rendeltetésszer(i hasznalat esetén. A garancia azokra a felhasznaldsokra vonatkozik, ahol a halézat, a szamitégépek
(szerver és munkaallomas) valamint az operacids rendszer — mint mikodési koriilmény — a hasznélatban 1évé verziéhoz tartozd
dokumentaciéban megnevezett minimalis kévetelményeknek telje . egészében megfelel, valamint ahol az informatikai kornyezet
kapacitasa megfelel a felhasznalds madjanak és a rekordok szamdnak. A nem rendeltetésszer(i szoftverhasznalat, hardverhiba,
virusfertgzés vagy aramsziinet (aramingadozas) kdvetkeztében fellépd hibakért és azok kévetkezményeiért a Szolgéltaté nem
tehetd feleldssé. Amennyiben a Megrendeld a Szoftverekben modositast, véltoztatdst hajt végre, vagy nem rendeltetésszer(ien
haszndlja azokat, Ugy a kellékszavatossag azonnal megsz(inik.

4.2. Verziokovetés:

4.2.1.

4.2.2.

4.2.3.

4.2.4.

4.2.5.

4.2.6.

4.2.7.

Megrendel8 a szerzédés érvényességének id6tartama alatt jogosult a Szikla IKR-hez és Moduljaihoz kiadott osszes
programfrissités letdltésére és haszndlatara.
Szolgaltatd a szerz6dés érvényességének id6tartama alatt kételes Megrendel§ szamdra az alabbi azonositd és jelszo

engedélyezésével a netlib.hu, vagy a marbel.hu, vagy a mirror.netlib.hu oldalrdl a frissitések letdltésének lehetdségét biztositani:
o Felhasznal6 azonosité: 0244
o Letdltési jelsz6: WDSP

A szerz8dés érvényességének id6tartama alatt Megrendeld jogcsult a frissitett alapszoftvert Ujratelepiteni, uj szamitogépre
attelepiteni, Gjraaktivalni.

A szerz6dés érvényességének id6tartama alatt Megrendeld jogosult a frissitett alapszoftver beépitett funkciojaval biztonsagi
mentést késziteni és kiildeni a Szolgaltato altal lizemeltetett backup-szerverre.

Szolgaltatd jogosult a backup szerverre feltdltott rekordokbdl szolgaltatdi adatbazist épiteni, valamint bel6le rekordszolgéltatést
nyujtani,

Megrendeld a szerz6dés érvényességének id6tartama alatt jogosult a legfrissebb biztonsagi mentésének dijmentes letdltésére
és hasznalatba vételére.

A frissitések, ill. a frissitett szoftverek felhasznalasara minden tekintetben a jelen szerzédés az iranyadd, azzal a kikétéssel, hogy
Szolgaltato kdtelezettségei mindig csak az utoljéra publikalt, legnagyobb verzidszamu szoftvervéltozatra vonatkoznak.
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Egyfelhaszndlés szoftververzid esetén a programfrissitések megjelenésére a Szikla IKR figyelmeztetést kiild, amennyiben a futtatd
szamitégép Internet kapcsolattal és a Szolgaltatoi szerverek elérését biztosito tlizfal engedélyekkel rendelkezik (a netlib.hu,
mirror.netlib.hu, marbel.hu domainek mégétti IP cimek felé, az 45553, 45554, 45555-6s portokon). A programfrissitések tartalma
a megjelenés idGpontjatol a Szolgaltaté weboldalan megtekinthetd. A programfrissités az egyfelhasznalés szoftververzid esetén
nem automatikus, a frissités elvégzéséhez Megrendel@ akarata és célra iranyuld tevékenysége sziikseges. Tobbfelhasznalos
szoftververzié esetén a frissités automatizalhatd. A frissités letdltése utan az el626 verziéra visszadllni nincs lehetéség. A
programfrissités elvégzése Megrendel6nek nem kotelessége, de az elavult verziok hasznalatara a kellékszavatossag nem
vonatkozik.

4.3, Adatbazis-kovetés:

43.1.

4.3.2.

4.3.3.

4.3.4.

4.3.5.

4.3.6.

Megrendel6 a szerzddés érvényességének iddtartama alatt jogosult kdzvetlentl a Szikla IKR adatheviteli feliiletén keresztiil elérni
az aktualis évi legfrissebb tartalommal bévitett Szolgaltatoi bibliografiai adatbazisokat.
Szolgltatd a Szolgdltatoi bibliografiai adatbazisokhoz kizardlag a Szikla programon keresztll engedélyez és biztosit hozzaférést

(a netlib.hu vagy a mirror.netlib.hu vagy a marbel.hu domain-hez tartozd IP cimen, 45553, 45554, 45555-0s port-on).
Szolgaltatd az adatbazisok és rekordok felhasznalasat kizarélag a Szikla szoftver altal torténd kozvetlen letoltésre és
felhasznalasra engedélyezi.

Megrendel6 a letoltétt bibliografiai rekordokat jogosult sajat adatbazisanak épitesehez felhasznalni, jogosult a letdltdtt
rekordokat atirni, modositani, kiegésziteni, kereshetdve és megjelenithetévé tenni;

A szolgéltatds keretében letdltott rekordokat ill. ezen rekordokat tartalmazo adatbazisokat a Megrendeld kizarolag a konyvtari
szolgaltatasokkal osszefuggd célokra haszndlhatja fel, a felhasznalds modja nem sértheti a rekordok ill. forrasadatbazisok szerzdi
jogait;

A szolgaltatas keretében szerzett jogosultsag nem 4truhazhatd, nem megoszthatd, a letéltott rekordok sem egyenként sem a
sajat adathdzis megosztasaval harmadik féinek rekordletdltési céllal nem adhatd tovabb.

4.4. OPAC Szolgaltatas:

4.4.1.

4.4.2.

4.4.3.

Szolgaltatd sajat webszerverén kozzéteszi a Megrendeld katalogusat az alabbi linkrdl:

https:// .netlib.hu/katalogus

Megrendelé a katalégus keresd (rlapjat szabadon felhaszndlhatja: linkelheti, bedgyazhatja vagy akar sajat dizdjn-elemek
felhasznalsaval at is alakithatja, sajat weboldaldba beépitheti. Az 4dtalakitds a keresémez8k szerkezetét, a keres@scriptek
hivasanak madjat, a keresé miikodési elvét és logidjat nem érinthetik. Az (irlap esetleges atalakitasanak kéltsége a Megrendel6t
terheli.

Szolgaltaté a katalogus mogotti dokumentum 65 kblcsonzési adatbazisokat minden nap 00:00-03:00 ora kozott a Backup
szerverre feltdltdtt utolséd biztonsagi mentésbdl frissiti.

4.5, Szerver tavkarbantartas, tavfeliigyelet

4.5.1.

45.2.

4.53.

454,

4.5.5.

A Megrendel§ adatbazisszerveréhez folyamatos (24 6ras) tavoli, fix, publikus IP cimes vagy VPN hozzaférést biztosit Szolgaltato
szamara: Megrendeld adatbazisszerveren SSH szolgéltatast mikoddtet, Szolgaltato szaméra ,root” jogosultsagl account-ot
biztosit, téizfalan az SSH port-on kiviil az 54321 és az 54320 port-okat is engedélyezi.

Amennyiben a Megrendel§ ugyanezen szerverhez mas Uzemeltetd szamara is ,root” hozzaférést biztosit, igy a Megrendeld
kotelezettséget vallal arra, hogy minden més ,root” jogosultsagu tzemeltetd beavatkozasi jogosultsdgat és tevékenységét a
Szolgaltatéval torténd el6zetes, adminisztralt egyeztetési, valamint napldzasi kotelezettséghez koti.

Szolgaltatd a szerver hozzaférési adatait harmadik félnek nem adhatja at. Szolgaltato jogosultséga €s kotelezettsége kizarolag a
Szikla szoftver, moduljai és adatbazisai miikodtetésével, ill. az operacios rendszer karbantartasaval kapcsolatos.

Szolgaltaté véllalja, hogy a Szikla programfrissitéseket azok megjelenésétdl szamitott 8 munkanapon belill a Megrendeld
adatbézisszerverére telepiti.

Szolgaltatd oly mddon gondoskodik az adatbazisok biztonsagi mentésérél, hogy a munkanapokat kdvetd éjszakakon (20 ora 06
6ra kbzott idészakban) a helyben készitett legfrissebb biztonsagi mentést sajat szerverére letolti és azokat 30 napig archivalja.
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4.5.6.

4.5.7.

458,

4.5.9.

Amennyiben a Megrendel8 napi mentése meghaladja a 2 GB-ot, gy Szolgaltaté heti egy alkalommal készit masolatot sajat
backup-szerverére a helyben készitett legfrissebb biztonsagi mentésrél. Amennyiben a Megrendeld napi mentése meghaladja a
20 GB-ot, Ggy a Szolgaltaté a biztonsagi mentések letdltésénel. kbtelezettsége alol mentesiil. Amennyiben a Megrendeld
sdvszélessége nem teszi lehet6vé, hogy a biztonsagi mentések 5 ora iddtartam alatt letdltédjenek tgy a Szolgaltato a mentések
letdltésének kotelezettsége alol mentestil.

Szolgaltato a szerver architektlrajat (pl. RAID 4llapotat, a particiok telitettségét, log fajlokat), az operaciés rendszert, az adatbazis
kiszolgald szoftvereket és magukat az adatbazisokat rendszeresen ellendrzi, frissiti, sziikség esetén az adatbiztonsag és
lizembiztonsag érdekében sajat hataskérben beavatkozik, a felmeriil6 problémakrél a Megrendelét értesiti.

Amennyiben a szerver javitasa, karbantartasa helyszini beavatkozast igényel, a kiszallas dija vagy a szerver elszallitasanak dija
Megrendel6t terheli. A szerver javitasanak alkatrész koltsége MegrendelGtilleti. Amennyiben a szervert alkatrész javitas, bovités,
csere vagy a szolgaltatonak fel nem réhaté (pl. dramsziinet vagy egyéb szabdlytalan leallas kdvetkeztében fellép6) rendszer- vagy
szoftversériilés miatt kell javitani, vagy disztribicié véltas/frissités miatt Gjra kell telepiteni, annak munkadija is Megrendel6t
illeti.

Amennyiben Megrendel6 szervere technikai okokbdl nem érhetd el, Szolgéltatéd kdtelezettségei aldl mentesil, az akadalyoztatott
allapotrol azonban Szolgaltatd a Megrendelét 8 munkanapon belil értesiteni kiteles, Amennyiben Megrendeld az elérhetéséget
visszadllitotta, irashan koteles tdjékoztatni a Szolgaltatot. Szolgaltz i6 kotelezettségei az értesités kézhezvételétdl indulnak djra.

4.6. Portal-karbantartas

46.1.

4.6.2.

4.6.3.

4.6.4.

4.6.5.

4.6.6.

4.6.7.

4.6.8.

4.6.9.

4.6.10.

4.6.11.

Megrendeld a webszerveréhez folyamatos (24 6ras) tavoli, fix, publikus IP cimes (vagy VPN) hozzaférést biztosit Szolgaltato
szadmara: Megrendeld a web-szerverén SSH szolgdltatast miikodtet, Szolgaltaté szdmara ,root” jogosultsdgu account-ot biztosit,
tlzfalan az SSH port-on kivil a 80-as, a 443-as, az 54321 és az 54320 port-okat is kinyitja.

Amennyiben Megrendelé ugyanezen szerverhez més lizemeltetd szamara is ,root” hozzaférést hiztosit, ugy a Megrendeld
kotelezettséget vallal arra, hogy minden mas ,root” jogosultsagu izemeltetd beavatkozdsi jogosultsagat és tevékenységét
Szolgaltatéval torténd elbzetes, adminisztralt egyeztetési és napldzasi kotelezettséghez koti.

Szolgaltatd a szerver hozzaférési adatait harmadik féinek nem adhatja 4t. Szolgéltatd jogosultsaga és kbtelezettsége kizardlag a
Portdl, a kiszolgald szerver-alkalmazasok és az operacids rendszer iizemeltetésével és karbantartasaval kapcsolatos.

Szolgéltato feladatai: a portdl, a CMS rendszer, a web-szerver és adatbézis-szerver szoftverek biztonsagi frissitése; a portél és az
adatbazis tartalmak biztonsagi mentése;

A portal minden esetben kilén megallapodas targya.

A portal koltoztetése, djratelepitése, fejlesztése - a CMS rendszer frissitésével egyiitt jard fejlesztések is - minden esetben kiilon
megallapodas targya. A fejlesztési megdllapodds hidnydban a fejlesztés-igénnyel jard frissitések elvégzése Szolgaltaténak nem
kotelessége.

Szolgaltatd oly médon gondoskodik a Portal biztonsagi mentésérél, hogy hetente egy alkalommal a helyben készitett legfrissebb
biztonsagi mentést sajat szerverére letdlti és azokat 30 napig archivalja.

Amennyiben Megrendel6 napi mentése meghaladja a 5 GB-ot, Ugy Szolgaltatd havi egy alkalommal készit mésolatot sajat backup-
szerverére a helyben készitett legfrissebb biztonsagi mentésrél.

Amennyiben Megrendel§ napi mentése meghaladja a 20 GB-ot, Ugy a Szolgdltatd a biztonsagi mentések letéliésének
kotelezettsége aldl mentesil. A

Amennyiben Megrendel§ sdvszélessége nem teszi lehetévé, hogy a biztonsdgi mentések 5 dra idétartam alatt letéltddjenek Ggy
a Szolgéltato a mentések letoltésének kotelezettsége alol mentesiil.

Amennyiben a Megrendel§ szervere technikai okokbdl nem érhet§ el, Szolgaltatd kotelezettségei aldl mentesil, az
akadalyoztatott allapotrdl azonban Szolgdltatd a Megrendelt 8 munkanapon belill értesiteni koteles. Amennyiben a Megrendeld
az elérhetgséget visszadllitotta, irdsban koteles tajékoztatni a Szolgaltatot. Szolgaltaté kotelezettségei az értesités
kézhezvételétdl indulnak Gjra.

4.7. Szerver-hoszting szolgaltatas

4.7.1.

A Szikla-21 IKR szerver oldali komponensének (a tovabhiakban Kiszolgald) telepitését és lzemeltetését a szerver-hoszting
szolgdltatds keretében Megrendel6 a jelen szerz8dés rendelkezései szerint Szolgéltaté hataskorébe rendeli.

oldal 5/8




4.7.2. Szolgaltaté véllalja, hogy a megrendeld szamdra olyan kiszolgdlé hardver- és szoftver-kornyezetet biztosit, amely a SzerzGdés
targyaban nevezett Szoftver szoftverek és felhasznalasi médok rendeltetésszer(i hasznalat esetén fenndllé kapacitasigényét
fedezi, tovabba amely a Szikla-21 IKR aktudlis legfrissebb verzidja altal elvart technikai, informatikai és adatbiztonsagi
kévetelményeknek megfelel.

4.73. Amennyiben Megrendel6 a szerver-hoszting szolgaltatdsi csomaghan megjeldlt tarkapacitast atlépi, a bdvitést
szerzédésmodositas nélkill, irdsbeli megrendeléssel is kérvényezheti. Ebben az esetben kizarélag a szolgaltatas dija valtozik, a
szerz6dés egyéb rendelkezései érvényben maradnak.

4.7.4. A Szolgiltaté a Kiszolgdlot az aldbbi 1P cimen: .....ocoei és POrtokon: ... (SZOlgaltatd tolti ki a Szoftver
telepitésekor) teszi elérhetdvé. Az IP cimeket és a portokat a felek a jelen szerz8déshen rogzitett elérhet8ségeken irasbhan
médosithatjak. Ezen technikai paraméterek mddosuldsa a szerzddés egyéb rendelkezéseit nem érintik.

4.7.5. Szolgiltatd a Kiszolgalot napi 24 ordban lzemelteti. A garantalt rendelkezésre alldsi idd az tizemeltetési id6 98%-a. Az
tizemeltetési idSbe nem szamit bele a napi kiszolgdld-karbantartdsi idd s az éves szerver-karbantartasi idg.

4.7.6. Szerver-karbantartds legfeljebb évi 2 alkalommal térténik, egy-egy alkalom legfeljebb 8 éra UzemidBkiesést eredményez. A
szerver karbantartasanak idGpontjat Szolgaltato 96 éraval a karbantartas megkezdése eldtt koteles bejelenteni Megrendeld felé.

4.7.7. A kiszolgalé-karbantartds naponta 03.00-04.00 kozdtt torténik. Szolgdltaté ebben az idSablakban hajtja végre a szerver-
tavkarbantartas szolgaltatassal kapcsolatos feladatait (szerver- és szoftverfrissités, backup). A kiszolgalo-karbantartas alatt a
vastag és vekony kliensek hasznalatat Szolgaltato korlatozhatja.

5. Adatkezelés:

5.1. Megrendeld az intézmény alkalmazottai, valamint az intézménybe beiratkozott olvasok, mint természetes személyek adatait kezeli:
tarolja és a miikodési szabalyzataban rogzitett szolgaltatasok megvalésitasara felhaszndlja.

5.2. Az adatkezelés céljat, modjat és eszkdzeit Megrendeld (a tovabbiakban Adatkezel8) 6nalléan hatarozza meg.

5.3. A kezelt személyes adatok pontos kérét Megrendeld, mint kizarélagos adatkezeld hatdrozza meg és adatvédelmi tajékoztatdjaban
kozzé teszi.

5.4. Adatkezeld az adatok kezelésére a Szikla Integralt Konyvtari Rendszert és annak adatbazisait hasznalja.

5.5. A Szikla IKR tzemeltetje, a Szolgaltaté kizdrélag adatfeldolgozoként vesz rész az adatkezelésbhen.

5.6. Szolgaltatd (a tovabbiakban Adatfeldolgozd) adatfeldolgozéi feladatai és felel@sségei kizardlag a Szikla IKR (zemeltetésére
vonatkoznak.

5.7. Adatfeldolgozé Adatkezel§ adatbazisaihoz kizarélag a jelen szerz6dés kotelezettségeibdl fakaddan, valamint a Megrendeld irasbeli
vagy elektronikus levélben érkezd utasitdsa alapjan férhet hozza és kezelhet adatokat.

5.8. Adatfeldolgozé haladéktalanul tajékoztatja Adatkezel8t, ha ugy véli, hogy annak valamely utasitdsa adatvédelmi rendelkezéseket sért.

5.9. Adatfeldolgozo kizarélag jelen szolgaltatdsi szerz8dés érvényességi ideje alatt kezelheti az adatokat.

5.10. Adatfeldolgozd szavatolja, hogy az adatok kezelésére dltala feljogositott személyek titoktartasi kotelezettséget vallalnak.

511. Adatfeldolgozé szavatolja, hogy az dltala kezelt vagy tarolt adatokhoz harmadik félnek semmilyen hozzaférést nem engedélyez.

5.12.  Adatfeldolgozo vallalja, hogy megfelel technikai és szervezési intézkedésekkel gondoskadik arrél, hogy az Info tv, és a GDPR altal
elvart adatbiztonsag szintje ne seriljon.

5.13.  Adatfeldolgozé vallalja, hogy amennyiben Adatkezel8 adatairak kezelésére tovabbi adatfeldolgozoval szerzédik, errdl
Adatkezel6t haladéktalanul tajékoztatja.

5.14,  Adatfeldolgozé vallalja, hogy amennyiben tovabbi adatfeldolgozéval szerzédik, a vele kotott szerz6désében mindazokat az
adatkezelésre vonatkozo kételezettségeket elvarja, amelyeket jelen szerzodésben Adatkezeld felé maga is vallalt.

5.15.  Adatfeldolgozé egylttm(ikodik Adatkezelével az adatalanyi jogok érvényesitése soran.

5.16. Adatfeldolgozé a szerzGdéses jogviszony megsziinése utan minden, neki feldolgozésra atadott adatot Adatkezeld szamara
visszajuttat vagy végérvényesen torol, az adatkezel§ irasbeli vagy elektronikus levélben érkezd utasitasa szerint.

5.17. Adatfeldolgozé Adatkezelé rendelkezésére bocsat minden olyan informaciét, amely Adatkezeld rendeletben meghatarozott
kdtelezettségei teljesitésének igazoldsahoz szitkséges.

5.18.  Adatfeldolgozo elésegiti Adatkezel altal vagy az altala megbizott mas ellenér altal végzett auditokat, beleértve a helyszini
vizsgalatokat is.
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6.1.
6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

6.8.

6.9.

Titoktartas és atlathatosag:

Felek a Szerzdés létrehozasa és teljesitése kapcsan tudomasukra jutott adatokat tzleti titokként kotelesek kezelni.

Amennyiben a Szerz8dés teljesitése soran Felek mindsitett adatokba nyernek betekintést, vagy azok birtokéba jutnak, kotelesek az
Info tv.-ben foglaltaknak megfelelen eljarni.

A Felek kotelezik magukat arra, hogy védik és &rzik a Szerzédés tel'esitése soran tudomasukra jutott adatokat, informaciokat,
dokumentumokat, és minden ergfeszitést megtesznek annak érdekében, hogy azok megfeleld védelmét biztositsdk. igy kilénosen
gondoskodnak arrdl, hogy alkalmazottaik, illetve mindazok, akik a Szerz&dés teljesitése kapcsan bizalmas adathoz hozzaférhetnek,
betartsak az adatvédelmi jogszabalyok eldirasait, illetve, hogy ezen adatokhoz csak azok férhessenek hozza, akik jogosultak azok
megismerésére és felhasznalasdra. Szavatoljak, hogy minden alkalmazottjuk, egyéb segit8jik, akik munkakéri vagy szerzédéses
kitelezettségiik teljesitése sordn az adatokhoz, informaciékhoz, dokumentumokhoz hozzé kell, hogy jussanak, vagy egyébként
hozzaférhetnek, megfeleld titoktartasi nyilatkozatot tesznek, mielétt a Szerz8déssel kapcsolatos tevékenységiiket megkezdenék,
illetve az adatvédelmet megfelelen biztositjak, végrehajtjak az adatvédelemhez sziikséges védelmi, biztonsagi intézkedeseket.

Nem mindsiil (izleti titoknak az 4llami koltségvetés felhasznaldsdval kapcsolatos adat, valamint az az adat, amelynek megismeresét
vagy nyilvanosségra hozatalat kiilon térvény kozérdekbdl elrendeli. A nyilvanossagra hozatal azonban nem eredményezheti az olyan
adatokhoz - igy killdndsen a technoldgiai eljarasokra, a miiszaki megoldasokra, a gyartdsi folyamatokra, a munkaszervezési és
logisztikai mddszerekre, tovabba a know-how-ra vonatkozé adatokhoz - vald hozzéférést, amelyek megismerése az Uzleti
tevékenység végzése szempontjabdl aranytalan sérelmet okozna, feltéve, hogy ez nem akadalyozza meg a kozérdekbdl nyilvanos adat
megismerésének lehetdségét.

A Szerzédés aldirdsakor Szolgdltatd nem all végelszdmolas alatt, illetve ellene cséd-, felszdmoldsi eljaras, vagy egyéb a
megszlintetésére irdnyuld, jogszabalyban meghatdrozott eljards nincs folyamatban, az addszamat az adohatosag nem fliggesztette
fel. A Szerz6désben elldtandd tevékenység végzéséhez szilkséges, vagy azzal 6sszefliggd hatosagi engedélyekkel rendelkezik, tovabba
az addhatdsdgnal bejegyzett tevékenységi korében a Szerzédésben megfogalmazott tevékenységi kor szerepel. Valtozas esetén
Megrendel6t haladéktalanul koteles értesiteni, elmulasztasa stlyos Szolgdltatdi szerzédésszegésnek mingsiil.

Felek magukra nézve kételezének fogadjak el, hogy az allamhaztartasrél szél6 2011, évi CXCV. torvény szerinti illetékes ellenérzd
szervezetek feladat- és hatdskoriiknek megfelelSen a beszerzési eljardsokat és az azok alapjan megkotott szerzddések teljesitését
rendszeresen ellendrizhetik, és hogy részitkre a jogszabdly szerinti informéacié megadasa (izleti titokra vald hivatkozassal nem
tagadhaté meg.

Felek tudomasul veszik, hogy az Allami Szdmvev&székrél sz6l6 2011, évi LXVI. torvény 5. § (5) bekezdése szerint az Allami
Szadmvevdszék — az Allami Szamvev6székrdl sz6l6 2011, évi LXVI. torvény 5. § (3)—(4) bekezdés szerinti ellendrzési feladataival
dsszefliggésben — ellendrizheti az dllamhaztartas alrendszereibél finanszirozott beszerzéseket és az allamhaztartds alrendszereihez
tartozd vagyont érint6 szerzédéseket a Megrendelénél, a Megrendeld nevében vagy képviseletében eljard természetes személynél
és jogi személynél, valamint azoknal a szerz6dd feleknél, akik, illetve amelyek a szerz4dés teljesitéséért felelGsek, tovabba a szerz6dés
teljesitésében kozrem(ikodnek.

Szolgéltaté az Allamhaztartasi torvény 41, § (6) bekezdésében, illetve a Nemzeti Vagyonrél sz616 2011. évi CXCVI. térvény 11. § (10)
bekezdésében elirt, a Nemzeti vagyonrdl szdlo 2011. évi CXCVI. torvény 3. § (1) bekezdésében foglaitak szerint &tlathaté
szervezetnek mindsil. Szolgdltatd belfoldi jogi személy, melynek tulajdonosi szerkezete, a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa
megelGzésérdl és megakadalyozdsardl szolo torvény szerint meghatarozott tényleges tulajdonosa megismerhetd, Szolgéltatd az
Eurdpai Unid tagallamdban, Magyarorszégon rendelkezik adoilletéséggel. Szolgaltaté nem mindslul a tarsasagi adorol és az
osztalékadorol sz410 torvény szerint meghatarozott, ellendrzott kulfoldi tarsasagnak.

Felek megallapodnak, hogy a Szerz6dés tipusat, targyat, felek nevét, szerz6dés értékét, id6tartamat, valamint ezen adatok valtozasat
a Megrendel& honlapjan kozzé teheti. A Felek megallapodnak tovabba arrol, hogy a Szerz6déssel dsszefuggd adatok, annak lényeges
tartalma nem mindsilnek Uzleti titoknak, azok nem tarthatéak vissza (zleti titokra valé hivatkozassal, kivéve azok, amelyeknek
megismerése az Uzleti tevékenység végzése szempontjabdl aranytalan sérelmet okozna.

Egyéb rendelkezések:

. Kapcsolattartd(k) a Megrendels részérél:

Cserkaszky Gyorgyi igazgatd
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7.2.

7.3.
7.4.

7:5:

7.6.

Németh Roland (informatikai tigyekben)

lvanics Andrea (pénziigyi / gazdasagi / szamldzasi Ugyekben)

Kapcsolattartd(k) a Szolgaltato részérdl:

Szilagyi Lordnd tigyvezets ~ lorand@netlib.hu (dontéshozatali igyekben)

Schwarczenberger Agnes — agnes@netlib.hu; + 36 20 427 80 99 (kényvtari és informatikai Ggyekben)

Bata-Kiraly Edina — edina@netlib.hu; +36 20 217 55 15 (pénzugyi / gazdasagi / szémlazasi gyekben)

Felek a szerzédést kizarélag irdasban maodosithatjak.

Szerz6d6 felek a jelen szerz8désben nem vagy nem kell§ részletesseggel szabdlyozott kérdések tekintetében kiléndsen a Ptk., az
Infotv., az Aht,, az Avr., az Nvtv., illetve a mingsitett adat védelmérél sz6l6 2009. évi CLV. térvény rendelkezéseit tekintik irdnyadonak.
A Villalkozénak és a Megrendelének meg kell tennie mindent annak érdekében, hogy kézvetlen targyaldsok Utjadn rendezzenek
minden olyan nézeteltérést vagy vitat, amely kdzottik a szerz8dés keretében vagy a szerzédéssel kapcsolatosan felmerdlt. Minden,
a szerz6dés megkdtése utan felmerlils, a szerzédés teljesitését akadalyozo kérilményrdl a Felek kélcsdnésen kotelesek egymast
tajékoztatni.

Jelen szerzédés 8 (nyolc) oldalas, 2 (két) eredeti példanyban készuit, amelyet Felek kozos értelmezés utdn, mint akaratukkal
mindenben egyezdt, jévahagydlag irnak ala.

Megrendel részérdl: Szolgéltato részérdl:

Budapest, 2025. ...oktober . ho 20.nap “nap

Szilagyi Lordnd

Ugyvezetd

NetLib Kft.
NetLib Informatikai, Ker. és Szolg. Kft.
pﬂ‘!cﬂ Budapest, Jeszenak Janos u. 1. 115,
2 Adbszam; 13162979-2-42
OTP Bank: 11710002-20195865
1
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