SZIKLA Integralt Kényvtari Rendszer
Szoftverfelhasznaldsi (licenc) és sz »lgaltatasi szerzddés

IKT.: 0244/52/2025.

E megéllapodas értelmében a

Név: Katona Lajos Varosi Kényvtér
Székhely: 2600 Vac, Budapesti féat 37.
Addszam: 16793545-1-13

mint Megrendel8 jelen szerzddés els6 pontjaban meghatarozott szoftver(ek)hez, modul(ok)hoz, adatbazis(ok)hoz kapcsoiédé
szolgdltatasok megrendelésével jogviszonyt létesit a

Név: Netlib Kft.-vel

Székhely: 1141 Budapest, Jeszendk Jédnos u. 1. . em. 5.
Addszdm: 13162979-2-42

Cégjegyzékszam: 01-09-721741

Bank: OTP BANK

Bankszamlaszam: 11710002-20195665

IBAN: HU93 1171 0002 2019 5665 0000 0000

SWIFT: OTPBVHUHB

Képviseletében eljar: Szilgyi Lorand iigyvezetd

mint Szolgaltatéval a kdvetkezd feltételek mellett:

1.

2.2,
2.3

2.4,

2:5:

A szerzGdés targya:

Szikla-21 IKR, 10 munkaallomas licenc
Szoftverkovetés Szolgaltatas:
Licenc- és verzidkovetés
Adatbazis-kovetés
Szerver tavkarbantartas, tévfeliigyelet
Portal-karbantartas
Backup Szolgdltatds
OPAC modul
OPAC+ modul
FCM — Folyoirat, cikk modul
MMM — Multimédias modul
Support Szolgaltatas

A szerzddés hatalya:

- Jelen szerz8dés 2026. januar elsejét6l hatarozatlan idére jon létre a kdvetkezGk szerint: a szerz6dés a Felek dltali alairas napjan jon

Iétre azzal, hogy amennyiben a Felek jelen szerz8dést egyméstél eltérd idépontban irjak al3, ugy a hatdlybalépés |étrejottének napja
a késébbi aldiras datuma.

Rendes felmondas esetén a szerzGdés a targyévet kdvetd naptari év elsé napjaig hatalyos.

Nemteljesités esetén a Megrendel6 a Szolgaltatot irdsban értesiti. Amernyiben a nemteljesités a figyelmeztetés kézhezvételét kévets
30 napon beltl nem sziinik meg, a Megrendel6 jogosult a szerzédést azonnali hatéllyal (rendkiviili felmondassal) felmondani.

A 30 napot meghaladé Megrendeldi dijtartozas esetén a Szolgltatd jogosult a szerzédést azonnali hatallyal (rendkiviili felmondassal)
felmondani, ill. a szoftverhasznalatot korlatozni.

Arendes és rendkivilli felmondasrol szo16 nyilatkozatot egyarént ajanlott, tértivevényes killdeményként, postai tton kiildik meg a
Felek egymas részére. A rendkiviili felmondashoz f{iz6d6 joghatésok a nyilatkozat masik Félhez vald megérkezésével allnak be.
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2.6.

2.7,

32

3.3.

3.4

3.5.
3.6.
3.7

3.8.

3.9.

3.10.

4.

4.1.

Rendkiviili felmondas esetén a szolgaltatasi dij a szerz6dés érvényességi idejére idéaranyosan fizetendd. Felek kotelesek a szerzédés
megsziintetésérsi rendelkezd okirat aldirasatol szamitott 30 napon beliil egymassal elszamaolni.

Felek egyontet(ien kijelentik, hogy jelen szerz6dés aldirasaval az alabbi szerzédések érvényiiket és hatdlyukat veszitik:

o 2018. oktéber 2-an kotétt Folyamatos szolgdltatasi szerzédeés;

o 2022.szeptember 23-an kététt Folyamatos szolgdltatasi szerz8dés

Dijak:

. A szolgaltatasok dija 2026. évre netté 766.113,- Ft + 27% AFA, azaz brutté 972.964,- Ft (azaz bruttd kilencszazhetvenkétezer-

kilencszazhatvannégy forint), amely &sszegrél a 2018. oktéber 2-3n és a 2022. szeptember 23-an kotétt — jelen uj szerzGdéssel
megsziing — Folyamatos szolgaltatasi szerzddések alapjan 2025. oktéber elsején kiallitasra keriltek a kovetkezd szamlak: NTLB-2025-
495 5zamu szamla (végdsszeg: 534.414,- Ft + 27% AFA, bruttd 683.785,- Ft) és NTLB-2025-496 szami szamla (végosszeg: 227.700,- Ft
+27% AFA, brutté 389.179,- Ft), melyek fizetési hatarideje 2025. oktober 31.

2026. évtdl Szolgéltatd a targyévet kovetd szolgaltatésok ellenértékérdl targyév OKTOBER honapjaban atutalasos szamlat allit ki
Megrendelének. Megrendeld a szamla végosszegét a szamlan feltiintetett fizetési hatariddig atutalja Szolgdltaté bankszamlajara. A
szamlat Megrendeld nevére és székhelyre kell kiallitani.

A targyévet kovetd szolgaltatasi dij mértékét Szolgaltato targyében a szamlazas szerzédéses id6pontjat 30 nappal megel6zéen
Megrendel§ részére irasban (vagy a kapcsolattarté e-mail cimére) megkiildi. Amennyiben a Szolgaltatd a targyévet kovetd évre
vonatkoz¢ arakat irdsban a fenti hatarid8ig nem kiildi el, ugy az aremelés mértéke a targyévet megel6z6 KSH fogyasztéi arindex
mértékét nem haladhatja meg.

Az atutalds Szolgaltaté 11710002-20195665-00000000 bankszamlaszamara torténik, a Polgari Térvénykdnyvrdl szolo 2013. évi V.
térvény (a tovabbiakban: Ptk.) 6:130. § (1) — (2) bekezdésében foglaltak szerint. Fizetési késedelem esetén a késedelmi kamatot a Ptk.
6:155. § (1) bekezdése szerint kell megfizetni.

Katona Lajos Varosi Kényvtar 2600. Vac, Budapesti féut 37.

Megrendel6 elektronikus szamlat is befogad / nem fogad be (aldhlizand6!). Az elektronikus szamla benyujtésanak email cime:

A szamlanak meg kell felelnie az ltalanos forgalmi adordl sz616 2007. évi CXXVII. térvény 169. §-a, a szamvitelrél sz6l6 2000. évi C.
torvény 167. §-dnak (1) és (3) bekezdése, valamint a szamla és a nyugta addigazgatasi azonositasardl, valamint az elektronikus
formaban megdrzott szamldk addhatéségi ellendrzésérdl sz6lé 23/2014. (VI 30.) NGM rendelet szerinti tartalmi és formai
kévetelményeknek. Ennek hidnyaban kiegészités céljdbdl a szamlat a Megrendel§ visszakiildi a kibocsato részére, amely esetben a

Megrendeld késedelme kizart.

A Szoftver telepitésének / Ujratelepitésének koltsége, a Szoftver Uzemeltetéshez szilkséges hardver és infrastruktira beszerzési,
lizemeltetési és karbantartasi kéltségei minden esetben a Megrendeldt terhelik.

A szilkséges informatikai kérnyezet a szoftververziok fejlédése, a szoftverek felhasznalasanak modja, mértéke, valamint az
adatbazisok rekordszamanak névekedése folytan valtozhat. Az informatikai kapacitds fejlesztésének koltségei minden esetben a
Megrendelét terhelik.

Amennyiben Megrendel§ a szerzddés érvényességének id6tartama alatt jabb munkaallomas(okjra és/vagy Modul
felhasznalasra szerez jogosultsagot, Ugy a dijak — kiilon szerzédésmodositds nelkil — az aktudlisan érvényes arjegyzék megfeleld
tételeinek araval, a megrendelés napjatdl idéaranyosan novekednek.

A Szoftverkovetés szolgaltatassal osszefiiggd rendelkezések:

Licenckovetés:

4.1.1. Szolgaltato szavatolja, hogy a szerz6dés targyat képez6 Szoftverek felhasznalasi jogénak értékesitését a Szoftver SzerzGinek

meghizasabdl végzi.

4.1.2. Szolgdltatd szavatolja, hogy az atadott felhasznaldsi jogokkal jogszer(ien rendelkezik, és harmadik személynek nincsen olyan joga,

amely Megrendelére jelen megallapodassal dtruhdzott felhasznalasi jogokat korlatozna vagy kizarna; harmadik fél ilyen korlatozo
igénnyel valé fellépése esetén a felhasznalast engedélyezé kozvetl il fellép Megrendeld jogos érdekei védelmében.

4.13. ASzoftver aszerz6i jog altal védett szellemi alkotas. A Szoftver eredeti miipéidanya a Szerz6k tulajdonaban és birtokdban marad.

Megrendel6 tulajdonaba az eredeti mipéldany szamitogépes adathordozéra rogzitett masolata keriil. Megrendelé a jelen
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4.1.4.

4.1.5.

4.1.6.

4.1.7.
4.1.7.1.

4.1.7.2.
4.1.7.3.
4.1.7.4.
4.1.8.

4.1.8.1.

41.8.2.

4.1.9.

szerzédés keretében a Szoftverre kizardlag id6szakos felhasznalasi jogot szerez. A felhasznalasi jogosultsag a jelen szerzddés
érvényességi ideje alatt mindvégig fennall, a jelen szerzédés megsziinése esetén azonnal megsziinik.

Megrendelé a Szoftver telepitéséhez telepitd csomagot, dokumentaciot és jogosultsaghoz rendelt telepité kodot biztosit.
Egyfelhaszndlds szoftververzio esetén a telepités a Megrendelé feladata. Telepitd kéd: BBFFKKPP - EEKKLLAA - YYNN.
Tobbfelhasznalés szoftververzié esetén a Szerver oldali komponensek telepitését Szolgdltato, a munkadliomasokra a vastag
kliensek telepitését Megrendeld végzi.

Megrendeld a Szoftvert, a Modulokat, a telepitd csomagot, a telepitési jelszot, a Szoftverek és Modulok hozzaférési adatait
harmadik félnek nem adhatja at, Megrendeld ezeket sajat eszkozein, sajat célra, a jelen szerz&désnek megfeleld modon
hasznalhatja fel. Megrendeld a szoftver dokumentum-adatbazisaiban kizarélag Megrendeld tulajdandban lévé dokumentumok
adatait tarolhatja és kezelheti.

Megrendeld jogosult:

az egyfelhaszndlos szoftver hasznalata esetén a szoftvereket és Modulokat (ill. ezek frissitett valtozatait) egy szamitogépre, egy
példanyban telepiteni és azt azon az egy szamitégépen hasznalni;

a kliens komponenseket egyidejiileg maximum a licencelt munkaallomok szamanak megfeleld szamu szamitogépre telepiteni és
egyidében hasznalni; a licencelt munkaallomasok szamanak megfelel6 szamu felhasznéléi profilt létrehozni;

a Szoftverrdl adatmentés, archivalas céljabél egy masolatot késziteni;

a Szoftver adatbazisairdl korlatlan alkalommal, korlatlan szamu biztonsagi masolatot késziteni.

Megrendeld nem jogosult:

a szoftvert, a modulokat és az adatbézisokat, ill. ezek masolatat haszonkolcsonbe, bérbe, lizingbe adni, azt harmadik személynek
dijmentesen vagy ellenérték fejében atadni;

a szoftver kédjat megvaltoztatni, tovabbfejleszteni vagy visszafejteni, a kodot vagy annak részleteit a szoftver Uzemszeri
miikodtetésén kiviil mas célra felhasznalni.

A Szolgéltatd a szerzGdés idStartalma alatt a szoftverekre garanciat vallal az elvarhaté informatikai kérnyezetbe torténd telepitést
kévetden, rendeltetésszer(i hasznalat esetén. A garancia azokra a felhasznaldsokra vonatkozik, ahol a hélézat, a szamitégépek
(szerver és munkaallomads) valamint az operacids rendszer —mint miikodési kériilmény — a hasznalatban |évé verziéhoz tartozd
dokumenticidban megnevezett minimalis kévetelményeknek telje . egészében megfelel, valamint ahol az informatikai kérnyezet
kapacitasa megfelel a felhasznalds maédjanak és a rekordok szamanak. A nem rendeltetésszerii szoftverhasznalat, hardverhiba,
virusfertézés vagy aramsziinet (dramingadozas) kévetkeztében fellépd hibakért és azok kovetkezményeiért a Szolgéltaté nem
tehetd feleléssé. Amennyiben a Megrendeld a Szoftverekben modositast, valtoztatast hajt vegre, vagy nem rendeltetésszer(ien
hasznalja azokat, Ugy a kellékszavatossag azonnal megsziinik.

4.2. Verzidkovetés:

4.2.1.

42.2.

4.2.3.

4.2.4.

4.2.5.

4.2.6.

4.2.7.

Megrendelé a szerz6dés érvényességének idétartama alatt jogosult a Szikla IKR-hez és Moduljaihoz kiadott Osszes
programfrissités letdltésére és hasznalatara.
Szolgaltatd a szerz8dés érvényességének idétartama alatt kiteles Megrendeld szamara az alabbi azonosité és jelszo
engedélyezésével a netlib.hu, vagy a marbel.hu, vagy a mirror.netlib.hu oldalrol a frissitések letdltésének lehet8ségét biztositani:
o Felhasznald azonositd: 0244
o Letoltési jelszé: WDSP

A szerzédés érvényességének idétartama alatt Megrendel6 jogc.ult a frissitett alapszoftvert Ujratelepiteni, uj szamitogépre
attelepiteni, Ujraaktivalni.

A szerzédés érvényességének idStartama alatt Megrendel8 jogosult a frissitett alapszoftver beépitett funkcidjaval biztonsagi
mentést késziteni és killdeni a Szolgaltato altal lizemeltetett backup-szerverre.

Szolgaltato jogosult a backup szerverre feltdltott rekordokbdl szolgaltatoi adatbazist épiteni, valamint beldle rekordszolgaltatast
nyujtani.

Megrendel§ a szerzédés érvényességének idétartama alatt jogosult a legfrissebb biztonségi mentésének dijmentes letoltésére
és hasznalatba vételére.

A frissitések, ill. a frissitett szoftverek felhaszndlasara minden tekintetben a jelen szerzdés az iranyado, azzal a kikdtéssel, hogy
Szolgaltatd kotelezettségei mindig csak az utoljéra publikélt, legnagyobb verzioszamu szoftvervaltozatra vonatkoznak.
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4.2.8.

Egyfelhasznalds szoftververzid esetén a programfrissitések megjelenésére a Szikla IKR figyelmeztetést kiild, amennyiben a futtato
szamitégép Internet kapcsolattal és a Szolgaltatoi szerverek elérését biztositd tlizfal engedélyekkel rendelkezik (a netlib.hu,
mirror.netlib.hu, marbel.hu domainek mogétti IP cimek felé, az 45553, 45554, 45555-6s portokon). A programfrissitések tartalma
a megjelenés idépontjatol a Szolgaltaté weboldalan megtekinthetd. A programfrissités az egyfelhasznalds szoftververzi6 esetén
nem automatikus, a frissités elvégzéséhez Megrendel6 akarata és célra irdnyuld tevékenysége sziikséges. Tobbfelhasznalos
szoftververzi esetén a frissités automatizalhato. A frissités letéltése utan az eléz8 verziora visszaallni nincs lehetdseg. A
programfrissités elvégzése MegrendelGnek nem kotelessége, de az elavult verzidk haszndlatara a kellékszavatossag nem

vonatkozik.

4.3. Adatbazis-kovetés:

43.1.

4.3.2.

4.3.3.

4.3.4.

4.3.5.

4.3.6.

Megrendeld a szerzédés érvényességének idtartama alatt jogosult kizvetlenil a Szikla IKR adatbeviteli feliletén keresztil elérni
az aktudlis évi legfrissebb tartalommal bvitett Szolgaltatoi bibliografiai adatbazisokat.
Szolgaltatd a Szolgaltatéi bibliografiai adatbazisokhoz kizérdlag a Szikla programon keresztiil engedélyez és biztosit hozzaférést

(a netlib.hu vagy a mirror.netlib.hu vagy a marbel.hu domain-hez tartozo IP cimen, 45553, 45554, 45555-0s port-on).
Szolgaltatdé az adatbazisok és rekordok felhasznaldsat kizérélag a Szikla szoftver altal térténd kozvetlen letoltésre és
felhasznalasra engedélyezi. )

Megrendelé a letoltdtt bibliografiai rekordokat jogosult sajat adatbazisanak épitéséhez felhasznalni, jogosult a letdltétt
rekordokat atirni, médositani, kiegésziteni, kereshetdvé és megjelenithetdvé tenni;

A szolgaltatas keretében letltott rekordokat ill. ezen rekordokat tartalmazé adatbazisokat a Megrendeld kizarolag a kényvtari
szolgaltatasokkal 6sszefliggd célokra hasznalhatja fel, a felhasznalds modja nem sértheti a rekordok ill. forrasadatbézisok szerzdi
jogait;

A szolgéltatds keretében szerzett jogosultsag nem atruhazhaté, nem megoszthatd, a letoitétt rekordok sem egyenként sem a
sajat adatbazis megosztasaval harmadik félnek rekordletdltési céllal nem adhatd tovabb.

4.4. OPAC Szolgdltatas:

44.1.

4.4.2.

4.43.

Szolgaltatd sajat webszerverén kozzéteszi a Megrendeld kataldgusat az alabbi linkrél:

https:// .netlib.hu/katalogus

Megrendelé a katalégus keresd (irlapjat szabadon felhasznalhatja: linkelheti, bedgyazhatja vagy akar sajat dizajn-elemek
felhasznalasaval at is alakithatja, sajat weboldaldba beépitheti. Az atalakitas a keresémez6k szerkezetét, a keresGscriptek
hivasanak modjat, a keresé miikddési elvét és logidjat nem érinthetik. Az (irlap esetleges atalakitdsanak koltsége a Megrendel§t
terheli.

Szolgaltatd a katalégus mogotti dokumentum és kélcsénzési adatbazisokat minden nap 00:00-03:00 6ra kozdtt a Backup

szerverre feltditott utolso biztonsagi mentéshél frissiti.

4.5, Szerver tavkarbantartas, tavfeligyelet

4.5.1.

452

4.53.

454,

4.5.5.

A Megrendel6 adatbazisszerveréhez folyamatos (24 oras) tavoli, fix, publikus IP cimes vagy VPN hozzaférést biztosit Szolgaltato
szémara: Megrendeld adatbazisszerverén SSH szolgaltatast mdkodtet, Szolgaltatd szamara ,root” jogosultsagll account-ot
biztosit, tiizfalan az SSH port-on kivill az 54321 és az 54320 port-okat is engedélyezi.

Amennyiben a Megrendel6 ugyanezen szerverhez mas izemeltetd szamara is ,root” hozzaférést biztosit, gy a Megrendeld
kételezettséget vallal arra, hogy minden mas ,root” jogosultsagu lizemeltetd beavatkozasi jogosultsagat és tevékenységét a
Szolgaltatoval torténd el6zetes, adminisztralt egyeztetési, valamint naplézasi kotelezettséghez koti.

Szolgaltato a szerver hozzaférési adatait harmadik félnek nem adhatja at. Szolgaltato jogosultsaga és kotelezettsege kizarolag a
Szikla szoftver, moduljai és adatbézisai miikddtetésével, ill. az operacias rendszer karbantartasaval kapcsolatos.

Szolgaltaté véllalja, hogy a Szikla programfrissitéseket azok megjelenédsétél szamitott 8 munkanapon belill a Megrendeld
adatbazisszerverére telepiti.

Szolgaltaté oly médon gondoskodik az adatbazisok biztonsagi mentésérdl, hogy a munkanapokat kévetd éjszakakon (20 ora 06
éra kozotti idészakban) a helyben készitett legfrissebb biztonségi mentést sajat szerverére letdlti es azokat 30 napig archivalja.
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4.5.6.

4.5.7.

4.5.8.

4.5.9.

Amennyiben a Megrendel8 napi mentése meghaladja a 2 GB-ot, Ugy Szolgaltatd heti egy alkalommal készit masolatot sajat
backup-szerverére a helyben készitett legfrissebb biztonsagi mentésrél. Amennyiben a Megrendel§ napi mentése meghaladja a
20 GB-ot, Ugy a Szolgéltatd a biztonsdgi mentések letéltésénel. kotelezettsége alél mentesil. Amennyiben a Megrendeld
savszélessége nem teszi lehet6vé, hogy a biztonsagi mentések 5 6ra idétartam alatt letdltédjenek gy a Szolgaltaté a mentések
letoltésének kotelezettsége aldl mentesil.

Szolgaltato a szerver architekturajat (pl. RAID dllapotat, a particiok telitettségét, log fajlokat), az operacios rendszert, az adatbazis
kiszolgalé szoftvereket és magukat az adatbazisokat rendszeresen ellendrzi, frissiti, szilkség esetén az adatbiztonség es
iizembiztonsag érdekében sajat hataskorben beavatkozik, a felmeriilé problémékrol a Megrendel6t értesiti.

Amennyiben a szerver javitasa, karbantartasa helyszini beavatkozast igényel, a kiszallas dija vagy a szerver elszallitasdnak dija
Megrendelt terheli. A szerver javitasanak alkatrész koltsége Megrendel6t illeti. Amennyiben a szervert alkatrész javitas, bvités,
csere vagy a szolgaltatonak fel nem réhato (pl. aramsziinet vagy egyéb szabalytalan ledllas kovetkeztében fellépd) rendszer- vagy
szoftversériilés miatt kell javitani, vagy disztribucio valtas/frissités miatt djra kell telepiteni, annak munkadija is Megrendel6t
illeti.

Amennyiben Megrendelé szervere technikai okokbdl nem érhetd el, Szolgaltatd kotelezettségei alol mentesill, az akadalyoztatott
allapotrél azonban Szolgéltaté a Megrendel6t 8 munkanapon belill értesiteni kételes. Amennyiben Megrendeld az elérhet§séget
visszadllitotta, irasban koteles tajékoztatni a Szolgaltatot. Szolgalte (0 kotelezettségei az értesités kézhezvételétc’il indulnak djra.

4.6. Portal-karbantartas

4.6.1.

4.6.2.

4.6.3.

4.6.4.

4.6.5.
4.6.6.

4.6.7.

4.6.8.

4.6.9.

4.6.10.

4.6.11.

Megrendelé a webszerveréhez folyamatos (24 oras) tavoli, fix, publikus IP cimes (vagy VPN) hozzaférést biztosit Szolgéltatd
szdmara: Megrendel a web-szerverén SSH szolgaltatast miikodtet, Szolgaltatd szamara ,root” jogosultsagli account-ot biztosit,
tiizfaldn az SSH port-on kiviil a 80-as, a 443-as, az 54321 és az 54320 port-okat is kinyitja.

Amennyiben Megrendel§ ugyanezen szerverhez mas lizemeltetd szamara is ,root” hozzaférést biztosit, ugy a Megrendeld
kotelezettséget vallal arra, hogy minden mas ,root” jogosultsagl zemeltetd beavatkozasi jogosultsagat és tevékenységét
Szolgaltatoval torténd elézetes, adminisztralt egyeztetési és naplézasi kotelezettséghez koti.

Szolgdltatd a szerver hozzaférési adatait harmadik félnek nem adhatja 4t. Szolgaltatd jogosultséga és kotelezettsége kizarolag a
Portal, a kiszolgalé szerver-alkaimazasok és az operacios rendszer izemeltetésével és karbantartasaval kapcsolatos.
Szolgaltato feladatai: a portal, a CMS rendszer, a web-szerver és adatbazis-szerver szoftverek biztonsagi frissitése; a portal és az

adatbazis tartalmak biztonsagi mentése;

A portal minden esetben kilon megallapodas targya.

A portal koltoztetése, jratelepitése, fejlesztése - a CMS rendszer frissitésével egyitt jaro fejlesztések is - minden esetben kilon
megallapodas targya. A fejlesztési megdllapodas hianyaban a fejlesztés-igénnyel jaro frissitések elvégzése Szolgéltatonak nem
kotelessége.

Szolgaltaté oly médon gondoskodik a Portal biztonsagi mentésérdl, hogy hetente egy alkalommal a helyben készitett legfrissebb
biztonsagi mentést sajat szerverére letdlti és azokat 30 napig archivalja.

Amennyiben Megrendeld napi mentése meghaladja a 5 GB-ot, ugy Szolgaltatd havi egy alkalommal készit masolatot sajat backup-
szerverére a helyben készitett legfrissebb biztonsdgi mentésrél.

Amennyiben Megrendel6 napi mentése meghaladja a 20 GB-ot, Ggy a Szolgéltaté a biztonsagi mentések letdltésének
kotelezettsége aldl mentesdl.

Amennyiben Megrendeld savszélessége nem teszi lehet6vé, hogy a biztonsagi mentések 5 ora idGtartam alatt letoltédjenek ugy
a Szolgaltatd a mentések letdltésenek kotelezettsége aldl mentesul.

Amennyiben a Megrendel§ szervere technikai okokbol nem érhetd el, Szolgaltato kotelezettségei aldl mentesil, az
akadalyoztatott allapotrdl azonban Szolgdltato a Megrendeldt 8 munkanapon belul &rtesiteni koteles. Amennyiben a Megrendel6
az elérhetéséget visszadllitotta, irasban kételes tajékoztatni a Szolgdltatot. Szolgdltatd kotelezettségei az értesités
kézhezvételétdl indulnak ujra.

4.7. Szerver-hoszting szolgaltatas

4.7.1.

A Szikla-21 IKR szerver oldali komponensének (a tovabbiakban Kiszolgdld) telepitését és {izemeltetését a szerver-hoszting
szolgaltatas keretében Megrendel6 a jelen szerz8dés rendelkezései szerint Szolgaltatd hataskoérébe rendeli.

oldal5/8



47.2. Szolgiltato vallalja, hogy @ megrendel8 szamara olyan kiszolgald hardver- és szoftver-kdrnyezetet biztosit, amely a Szerz6dés
targyaban nevezett Szoftver szoftverek és felhasznalasi modok rendeltetésszer hasznalat esetén fennalld kapacitasigényét
fedezi, tovabbd amely a Szikla-21 IKR aktudlis legfrissebb verzioja altal elvart technikai, informatikai és adatbiztonsagi
kévetelményeknek megfelel.

4.73. Amennyiben Megrendeld a szerver-hoszting szolgdltatdsi csomagban megjelolt tarkapacitdst atlépi, a bovitést
szerzédésmodositas nélkil, irdsbeli megrendeléssel is kérvényezheti. Ebben az esetben kizarolag a szolgdltatas dija valtozik, a
szerzddés egyéb rendelkezései érvényben maradnak.

4.7.4. A Szolgiltatd a Kiszolgalot az alabbi IP cimen: ... €5 POTLOKOND oovriiinsiussenes (Szolgaltaté tolti ki a Szoftver
telepitésekor) teszi elérhetévé. Az IP cimeket és a portokat a felek a jelen szerzédésben rogzitett elérhetdségeken irasban
maédosithatjak. Ezen technikai paraméterek médosulasa a szerzédés egyéb rendelkezéseit nem érintik.

4.7.5. Szolgltatd a Kiszolgdlot napi 24 ¢rdban lUzemelteti. A garantalt rendelkezésre allasi id6 az Uzemeltetési id6 98%-a. Az
lizemeltetési idbe nem szamit bele a napi kiszolgalé-karbantartasi idé és az éves szerver-karbantartasi idé.

4.7.6. Szerver-karbantartds legfeljebb évi 2 alkalommal torténik, egy-egy alkalom legfeljebb 8 dra tizemid@kiesést eredményez. A
szerver karbantartasanak idépontjat Szolgaltatd 96 6raval a karbantartas megkezdése el6tt koteles bejelenteni Megrendel6 felé.

4.7.7. A kiszolgalo-karbantartds naponta 03.00-04.00 kozdtt torténik. Szolgaltatd ebben az idéablakban hajtja végre a szerver-
tavkarbantartas szolgaltatassal kapcsolatos feladatait (szerver- és szoftverfrissités, backup). A kiszolgalo-karbantartas alatt a
vastag és vékony kliensek haszndlatat Szolgaltato korldtozhatja.

5. Adatkezelés:

5.1. Megrendel§ az intézmény alkalmazottai, valamint az intézménybe beiratkozott olvasdk, mint természetes személyek adatait kezeli:
tarolja és a mlikodési szabalyzataban rigzitett szolgaltatdsok megvaldsitasara felhasznalja.

5.2. Az adatkezelés céljat, modjat és eszkozeit Megrendeld (a tovabbiakban Adatkezeld) dnalldan hatarozza meg.

5.3. A kezelt személyes adatok pontos korét Megrendel8, mint kizdrélagos adatkezel§ hatarozza meg és adatvédelmi tajékoztatdjaban
kozzé teszi.

5.4. Adatkezeld az adatok kezelésére a Szikla Integralt Konyvtari Rendszert és annak adatbézisait hasznalja.

5.5. A Szikla IKR iizemeltetdie, a Szolgaltaté kizardlag adatfeldolgozoként vesz rész az adatkezelésben.

5.6. Szolgaltaté (a tovabbiakban Adatfeldolgozd) adatfeldolgozoi feladatai és felel6sségei kizardlag a Szikla IKR (zemeltetésére
vonatkoznak.

5.7. Adatfeldolgozd AdatkezelS adatbazisaihoz kizardlag a jelen szerz6dés kotelezettségeib6l fakaddan, valamint a Megrendel§ irasbeli
vagy elektronikus levélben érkezd utasitasa alapjan férhet hozzé és kezelhet adatokat.

5.8. Adatfeldolgoz6 haladéktalanul tajékoztatja Adatkezel8t, ha ugy véli, hogy annak valamely utasitasa adatvédelmi rendelkezéseket sért.

5.9. Adatfeldolgozé kizardlag jelen szolgaltatasi szerz6dés érvényességi ideje alatt kezelheti az adatokat.

5.10. Adatfeldolgozo szavatolja, hogy az adatok kezelésére dltala feljogositott személyek titoktartasi kbtelezettséget vallalnak.

5.11.  Adatfeldolgozo szavatolja, hogy az 4ltala kezelt vagy tarolt adatokhoz harmadik féinek semmilyen hozzaférést nem engedélyez.

5.12.  Adatfeldolgozo vallalja, hogy megfelel technikai és szervezési intézkedésekkel gondoskodik arrdl, hogy az Info tv, és a GDPR dltal
elvart adatbiztonsag szintje ne sériljon.

5.13. Adatfeldolgozé vallalja, hogy amennyiben Adatkezel6 adatairak kezelésére tovabbi adatfeldolgozoval szerzddik, errél
Adatkezel6t haladéktalanul tajékoztatja.

5.14.  Adatfeldolgozd vallalja, hogy amennyiben tovabbi adatfeldolgozéval szerzédik, a vele kotott szerzfdésében mindazokat az
adatkezelésre vonatkozé kotelezettségeket elvarja, amelyeket jelen szerz8désben Adatkezeld felé maga is vallalt.

5.15. Adatfeldolgozé egyiittmiikédik Adatkezeldvel az adatalanyi jogok érvényesitése soran.

5.16. Adatfeldolgozé a szerzddéses jogviszony megsziinése utdan minden, neki feldolgozasra dtadott adatot Adatkezel6 szamara
visszajuttat vagy végérvényesen torol, az adatkezel@ irsbeli vagy elektronikus levélben érkezd utasitasa szerint.

5.17. Adatfeldolgozé Adatkezel rendelkezésére bocsat minden olyan informaciét, amely Adatkezel§ rendeletben meghatarozott
kotelezettségei teljesitésének igazoldsdhoz szitkséges.

5.18. Adatfeldolgozd elGsegiti Adatkezeld altal vagy az 4ltala megbizott mas ellendr dltal végzett auditokat, beleértve a helyszini
vizsgalatokat is.
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6.1.
6.2

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

6.8.

6.9,

Titoktartés és atiathatosag:

Felek a Szerzédés létrehozasa és teljesitése kapcsan tudomasukra jutott adatokat iizleti titokként kotelesek kezelni.

Amennyiben a Szerzédés teljesitése soran Felek mindsitett adatokba nyernek betekintést, vagy azok birtokdba jutnak, kotelesek az
Info tv.-ben foglaitaknak megfelelGen eljarni.

A Felek kotelezik magukat arra, hogy védik és &rzik a Szerzédés teesitése soran tudomdasukra jutott adatokat, informaciokat,
dokumentumokat, és minden eréfeszitést megtesznek annak érdekében, hogy azok megfeleld védelmét biztositsak. fgy kiiléngsen
gondoskadnak arrél, hogy alkalmazottaik, illetve mindazok, akik a Szerzédés teljesitése kapcsan bizalmas adathoz hozzaférhetnek,
betartsak az adatvédelmi jogszabalyok el8irasait, illetve, hogy ezen adatokhoz csak azok férhessenek hozzd, akik jogosultak azok
megismerésére és felhasznalasara. Szavatoljak, hogy minden alkalmazottjuk, egyéb segit8jiik, akik munkakori vagy szerzddéses
kotelezettségiik teljesitése soran az adatokhoz, informaciokhoz, dokumentumokhoz hozza kell, hogy jussanak, vagy egyébkent
hozzaférhetnek, megfeleld titoktartasi nyilatkozatot tesznek, mielétt a szerzédéssel kapcsolatos tevékenységiket megkezdenék,
illetve az adatvédelmet megfelelGen biztositjk, végrehajtjak az adatvédelemhez sziikséges védelmi, biztonsagi intézkedéseket.

Nem mindsiil Uzleti titoknak az allami kdltségvetés felhasznélasaval kapcsolatos adat, valamint az az adat, amelynek megismerését
vagy nyilvanosséagra hozatalat kilon torvény kézérdekbdl elrendeli. A nyilvanossagra hozatal azonban nem eredményezheti az olyan
adatokhoz - igy kiléndsen a technoldgiai eljarasokra, a miiszaki megoldasokra, a gyartasi folyamatokra, a munkaszervezési és
logisztikai médszerekre, tovabba a know-how-ra vonatkozé adatokhoz - valé hozzaférést, amelyek megismerése az Uzleti
tevékenység végzése szempontjabol ardnytalan sérelmet okozna, feltéve, hogy ez nem akadalyozza meg a kozérdekbdl nyilvanos adat
megismerésének lehetdségét.

A Szerzédés aldirasakor Szolgdltatd nem &ll végelszamolas alatt, illetve ellene cséd-, felszamoldsi eljdras, vagy egyéb a
megsziintetésére iranyuld, jogszabalyban meghatarozott eljéras nincs folyamatban, az adészamat az adohatosag nem fiiggesztette
fel. A Szerzédésben elldtandd tevékenység végzéséhez szilkséges, vagy azzal osszefliggd hatosagi engedélyekkel rendelkezik, tovabba
az ad6hatésagnal bejegyzett tevékenységi korében a SzerzGdesben megfogalmazott tevékenységi kor szerepel. Valtozas esetén
Megrendel6t haladéktalanul koteles értesiteni, elmulasztasa silyos Szolgéltatdi szerz6désszegésnek mindsil.

Felek magukra nézve kotelezének fogadjak el, hogy az 4llamhaztartasrol sz6l6 2011, évi CXCV. torvény szerinti illetékes ellenérzd
szervezetek feladat- és hataskoriiknek megfelelen a beszerzési eljarasokat és az azok alapjan megkdtott szerz6dések teljesitését
rendszeresen ellendrizhetik, és hogy résziikre a jogszabély szerinti informacié megadasa Uzleti titokra vald hivatkozdssal nem
tagadhatd meg.

Felek tudomdsul veszik, hogy az Allami Szamvev@székrdl sz6l6 2011. évi LXVL. torvény 5. § (5) bekezdése szerint az Allami
Szamvevészék — az Allami Szamvevészékrél szol6 2011, évi LXVI. térvény 5. § (3)—(4) bekezdés szerinti ellenérzési feladataival
dsszefuggésben — ellendrizheti az 4llamhaztartas alrendszereibdl finanszirozott beszerzéseket és az allamhéztartds alrendszereihez
tartozo vagyont érintd szerzédéseket a Megrendeldnél, a Megrendel nevében vagy képviseletében eljard természetes személynél
és jogi személynél, valamint azoknal a szerz6d6 feleknél, akik, illetve amelyek a szerz6dés teljesitéséért felelGsek, tovabba a szerzdes
teljesitésében kozremikodnek.

Szolgaltatd az Allamhdztartasi torvény 41. § (6) bekezdésében, illetve a Nemzeti Vagyonrdl sz6l6 2011, évi CXCVI. torvény 11. § (10)
bekezdésében eléirt, a Nemzeti vagyonrdl sz06 2011, évi CXCVL. torvény 3. § (1) bekezdésében foglaltak szerint atlathato
szervezetnek minésiil. Szolgéltaté belfdldi jogi személy, melynek tulajdonosi szerkezete, a pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa
megelGzésérdl és megakaddlyozdsarol sz0l6 térvény szerint meghatarozott tényleges tulajdonosa megismerhetd. Szolgéltatd az
Eurdépai Unié tagallamaban, Magyarorszagon rendelkezik adéilletéséggel. Szolgaltaté nem mindsil a tarsasagi adordl és az
osztalékadorél sz616 térvény szerint meghatarozott, ellendrzott kilféldi tarsasagnak.

Felek megallapodnak, hogy a Szerz6dés tipusat, targyat, felek nevet, szerz8dés értékét, idétartamat, valamint ezen adatok valtozasat
a Megrendeld honlapjan kozzé teheti. A Felek megdllapodnak tovabba arrél, hogy a SzerzGdéssel dsszefiiggd adatok, annak Iényeges
tartalma nem mindsillnek tzleti titoknak, azok nem tarthatdak vissza Uzleti titokra valé hivatkozassal, kivéve azok, amelyeknek
megismerése az izleti tevékenység végzése szempontjabol aranytalan sérelmet okozna.

Egyéb rendelkezések:

. Kapcsolattartd(k) a Megrendelé részérdl:

Cserkaszky Gydrgyi igazgatd
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23
7.4.

7h

7.6.

Németh Roland (informatikai tigyekben)

ivanics Andrea (pénziigyi / gazdasagi / szamldzasi Gigyekben)

Kapcsolattarto(k) a Szolgaltato részérdl:

Szilagyi Lorand iigyvezetd — lorand@netlib.hu (dontéshozatali ugyekben)

Schwarczenberger Agnes — agnes@netlib.hu; + 36 20 427 80 99 (kdnyvtari és informatikai Ggyekben)

Bata-Kiraly Edina — edina@netlib.hu; +36 20 217 55 15 (pénzlgyi / gazdasagi / szamlazdsi Ggyekben)

Felek a szerzddést kizarélag irasban médosithatjak.

Szerz6dé6 felek a jelen szerzédésben nem vagy nem kell§ részletességgel szabalyozott kérdések tekintetében kilénosen a Ptk., az
infotv., az Aht., az Avr., az Nvtv,, illetve a min&sitett adat védelmérdl sz616 2009. évi CLV. torvény rendelkezéseit tekintik iranyadoénak.
A Vallalkozénak és a Megrendelének meg kell tennie mindent annak érdekében, hogy kézvetlen targyaldsok utjan rendezzenek
minden olyan nézeteltérést vagy vitét, amely kozottik a szerz8dés kereteben vagy a szerzGdéssel kapcsolatosan felmerdiilt. Minden,
a szerz6dés megkotése utan felmeriild, a szerzédés teljesitését akadalyozo kérilményrdl a Felek kdlcsondsen kotelesek egymast
tajékoztatni.

Jelen szerzédés 8 (nyolc) oldalas, 2 (két) eredeti példanyban késziit, amelyet Felek kozos értelmezés utan, mint akaratukkal
mindenben egyez6t, jovahagyolag irnak ala.

Megrendel6 részérél: Szolgaltato részérdl:

Budapest, 2025. ...oktober . h6 20.nap

Szilagyi Lorand

lgyvezetd

NetLib Kft.
NetLib Informatikai, Ker. és Szolg. Kft.
F\141 Budapest, Jeszenak Janos u. 1. 1/5.
PO adeszam: 13182070242
QTP Bank: 11710002-201$5865
1.

Katona L

ph.
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